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es un sistema digital a través
de la cual los agentes de la educacidon gestionan sus
licencias médicas.
Los Centros Médicos Zonales (en adelante, CMZ) y
los Centros Médicos Regionales (en adelante, CMR)
recibiran las solicitudes de licencias médicas a
través del sitio web y las analizardn a fin de
aprobarlas o rechazarlas.
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para cargar su solicitud de licencia
médica desde la plataforma Educacion
Provincia

Descargue la aplicacion Educacién Provincia en su celular desde
Play Store o entre al sitio www.licenciasmedicas.abc.gob.ar

Registrese (por tnica vez).

Ingrese a la plataforma con su CUIL y contrasena.

Ingrese a la seccion MIS LICENCIAS.

Presione el signo + para cargar una nueva licencia.

Complete los campos que le solicita la plataforma.

Adjunte la foto de su certificado médico.

Confirme la carga.

Ahora esté atento a recibir la notificacion del estado de su licencia
en la plataforma o via mensaje de texto.


http://www.licenciasmedicas.abc.gob.ar/
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Acceso a la plataforma
Educacion Provincia
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Acceso al sistema

Usted puede acceder de dos maneras:

@ Instalando la aplicacién “Educacion Provincia” en su
teléfono celular. Para esto debera descargarla
desde el Play Store de su dispositivo movil.

Ingresando al sitio web:

www.licenciasmedicas.abc.gob.ar



http://www.licenciasmedicas.gob.ar/

Buenos Aires Provincia | Educacion
|

2.

Aplicacion Educacion
Provincia

2.1. Funcionamiento de la aplicacién Educacion Provincia
2.2. Navegacion de la aplicacién Educacion Provincia

2.3. Carga de licencias médicas en la aplicacion Educacidn
Provincia

2.4. Notificaciones
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Aplicacién Educacion Provincia

2.1. Funcionamiento de la aplicacion Educacion
Provincia

Buenos Aires
Provincia
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< Registro

Una

vez instalada la aplicacién Educacién

Provincia en su teléfono celular, usted debera
registrar una nueva cuenta siguiendo estos pasos:

a)

b)

c)

d)

Haga click en el botdn "Registrarse”.

Ingrese su CUIL y la aplicacién completara
automaticamente los campos con su nombre y
apellido. Luego, ingrese su teléfono celular,
correo electréonico y una clave de 6 digitos
numeéricos. Haga click en “Crear cuenta”.

Inmediatamente recibird una confirmacioén con
un cddigo de 6 numeros via mensaje de texto o
correo electronico. Copie el cddigo recibido,
ingréselo en el campo en que le indica la
aplicacién y pulse “Confirmar”.

Una vez confirmado el cédigo, la aplicacién lo
redirigira a la pantalla donde podrad ingresar
(loguearse).

Finalizado este proceso, se le enviara una serie
de mensajes con opciones para validar su
identidad.



Aplicacién Educacion Provincia
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8 Contraseda

Notenga cuenta | Olvidé mi contrasena

e) En el primer inicio de sesidn, por Unica vez, la
aplicacién realizara tres preguntas de indole
personal y multiples opciones para activar la
cuenta. Algunas de las opciones que el sistema
arrojara son:

-Seleccione su mes de nacimiento.

-Seleccione su fecha de nacimiento.

-Seleccione la Institucidn en la que ha trabajado.
-Seleccione la altura de domicilio que le es
familiar.

-Seleccione la calle que le es familiar.

Una vez corroborada su identidad, usted podra
loguearse en la aplicaciéon ingresando su CUIL y la
contrasena elegida.

f)  En caso de olvidar su contrasefia, debera
ingresar su numero de CUIL y hacer click en
"Olvidé mi contrasefa”. La aplicacién le enviar3,
de forma automatica, un correo electrdnico a la
casilla de correo indicada al momento de su
registro, y un SMS que incluird un cddigo de seis
digitos. Ingrese el codigo en el campo requerido
por la aplicacion, la nueva clave elegida y luego
presione “Confirmar”.

g) Cuando comience a navegar, la aplicacion le
solicitara acceso a los contenidos de su dispositivo
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movil. Presione “"Permitir”.



o, -3
vy
4 Mis DATOS
i
D7 %

I MIBIENESTAR

LICENCIAS MEDICAS

¥

PREGUNTAS FREC

Aplicacién Educacion Provincia

2.2. Navegacion de la aplicacion Educacion
Provincia

Finalizada la instalacién, cada vez que usted
ingrese a la aplicacién encontrard cuatro iconos:

en esta seccién usted podra visualizar
sus datos personales y los de las instituciones
educativas en las que posee cargos.

en esta seccion usted podra recibir
consejos de salud, de prevencién y de vida sana.

en esta seccion usted podra
gestionar sus licencias y revisar el histérico de sus
solicitudes.

en esta seccién usted
podra encontrar preguntas frecuentes
relacionadas a la utilizacion técnica de la
aplicacion y consultas administrativas.

A su vez tendra a disposicion el 0810-222-0608,
donde podrd comunicarse de lunes a viernes de
900 a 18.00 para consultas técnicas vy
administrativas sobre la aplicacién.

Ademas estaran disponibles los instructivos de
uso.
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Diagnéstico
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&« Solicitar licencia

Inicio del repose Duracién del repose

Diagnéstico

Influenza (gripe) y neumonia

Profesional que emitié La licencia

Delores Rodriguez

Matricula provinelal

56663

Especialidad

Licencia de familia?

Datos de los miembros
NI da mismbro

22555888

Juan Martin

Parentesco

Aplicacién Educacion Provincia

2.3. Carga de licencias médicas en la aplicacion
Educacion Provincia

a) Para iniciar la carga de una nueva solicitud de
licencia, usted debera ingresar en el boton del
signo +, situado en el margen inferior derecho.

b) La aplicaciéon lo llevara a la pantalla “"Solicitar
licencia”, donde debera completar los siguientes
campos:

Inicio y duracion del reposo: se desplegard un
calendario que le permitira seleccionar dia, mes y afo.

Q.  Influenza (grip " Y " ,
Diagnostico: se desplegara un

menu predictivo para
facilitarle la busqueda.

CANCELAR CONFIRMAR

* Informar si el diagnéstico indica readecuacion
de tareas.

* Profesional que emitid la licencia.

* Matricula.

* Especialidad.

¢Licencia de familia? (Aqui debera aclarar si se
trata de una licencia propia o de un familiar). En
caso de que sea una licencia de familiar, se le
pedird que registre nombre y apellido de su
familiar, DNI y parentesco.

Una vez completada esa informacion, presione el
botén “Continuar”.
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Adjuntar documentacion

00

Declaracion jurada

Aplicacién Educacion Provincia

Adjuntar certificado médico

c) Luego deberd adjuntar una foto del certificado
médico. Puede hacerlo siguiendo alguno de estos
pasos:

Haga click en el icono @ y la aplicacién le dara
dos opciones: tomar la foto del certificado en el
momento o elegir la opcion “biblioteca” desde
donde podra seleccionar la fotografia en caso de
que la haya tomado previamente y guardado en su
galeria de imagenes.

Haga click en el icono 0 para buscar la imagen
directamente en la "biblioteca de imagenes”.

Una vez que haya adjuntado la imagen debera
hacer click en el boton “Finalizar”.

d) La aplicacion le solicitara que confirme su
carga. Si todos los datos fueron ingresados
correctamente, haga click en “Confirmar”.

e) Luego de realizar este proceso la aplicacién le
enviara instrucciones y estados de situacion de
licencia a través de la misma aplicacion o via
mensaje de texto.

12



Aplicacién Educacion Provincia
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Mis datos

Pregunias frecuentes

Notificaciones

Salir

f) Una vez analizada la solicitud, la aplicacién le
enviara una respuesta. Las posibles respuestas son:

Aprobado:
La licencia esta aprobada y se informa la fecha en la
gue usted debe reincorporarse a sus actividades
laborales.

Visitar Centro Médico Zonal o Centro Médico
Regional:

La licencia se encuentra en analisis. Para poder
efectuar el tramite usted debera presentarse en el
centro médico determinado por la plataforma, en el
plazo que indique la plataforma; de lo contrario, la
solicitud de licencia se desestimara.

Bajo revision personal por especialistas:

La licencia médica requiere evaluacion de una Junta
Médica. Una vez que se realice el informe, el personal
del Centro Médico Zonal se pondra en contacto con
usted.

2.4, Notificaciones

Para consultar el estado de su licencia a través de la
aplicacion, toque el margen superior izquierdo de la
pantalla de su teléfono. Alli se desplegara un menu
con las notificaciones donde podrda seguir las
novedades.

4 Notificaciones

Titulo de notificacion
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Web Educacion Provincia

3.1. Funcionamiento del sitio web Educacion Provincia

Al ingresar desde el sitio www.licenciasmedicas.abc.gob.ar usted
debera registrar una nueva cuenta siguiendo estos pasos:

a) Haga click en el boton “No tengo cuenta”.

b) Ingrese sus datos personales, teléfono celular, correo electrénico y
una clave de 6 digitos numéricos. Haga click en “"Crear cuentar”.

c) Inmediatamente recibird una confirmacion con un coddigo de 6
numeros via mensaje de texto o correo electrénico. Copie el coédigo
recibido, ingréselo en el campo en que le indica el sitio web y pulse
"Confirmar”.

d) Una vez confirmado el cddigo, la plataforma lo redirigira a la pantalla
donde podra ingresar (loguearse).

¥ Buenos Aires Provincia | Educacion

Finalizado este proceso, se le enviara una serie de mensajes con
preguntas para validar su identidad
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Sitio web Educacion Provincia

Buenos Aires Provinca

(Otvidaste tu contrasefia?

Educacion

e) En el primer inicio de sesion, por unica vez, la
web realizara tres preguntas de indole personal y
multiples opciones para activar la cuenta. Algunas
de las opciones que el sistema arrojara son:

-Seleccione su mes de nacimiento.

-Seleccione su fecha de nacimiento.

-Seleccione la Institucién en la que ha trabajado.
-Seleccione la altura de domicilio que le es
familiar.

-Seleccione la calle que le es familiar.

Una vez corroborada su identidad, usted podra
loguearse en el sitio web ingresando su CUIL y la
contrasena elegida.

f) En caso de olvidar su contrasefa, debera
ingresar su numero de CUIL y hacer click en
“Olvidé mi contraseia”. El sitio web le enviara, de
forma automatica, un correo electrénico a la
casilla de correo indicada al momento de su
registracion y un SMS, que incluira un coédigo de
seis digitos. Ingrese el codigo en el campo
requerido por la web, la nueva clave elegida y
luego presione “Confirmar”.

16



Web Educacion Provincia

3.2. Navegacion del sitio web Educacion Provincia
Una vez se registre y se loguee en el sitio web, encontrard cuatro iconos:

MIS DATOS: en esta seccion usted podra visualizar sus datos personales y
los de las instituciones educativas en las que posee cargos.

MI BIENESTAR: en esta seccion usted podrad recibir consejos de salud,
prevencién y de vida sana.

MIS LICENCIAS: en esta seccion usted podrd gestionar sus licencias y
revisar el histérico de sus solicitudes.

PREGUNTAS FRECUENTES: en esta seccion usted podra encontrar
preguntas frecuentes en referencia a la utilizacién técnica de la plataforma
y consultas administrativas.

A su vez tendra a disposicién el 0810-222-0608, donde podra comunicarse
de lunes a viernes de 9.00 a 18.00 para consultas técnica de la plataforma.

Ademas estaran disponibles los instructivos de uso.

MIS DAT0S, | _MLBIENESTAR

MIS LICENCIAS PREGUNTAS'FRECUENTES
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Sitio web Educacion Provincia

3.3. Carga de licencias médicas en el sitio web Educacién Provincia

a) Para iniciar la carga de una nueva solicitud de licencia, usted debera ingresar en
el boton del signo , situado en el margen superior derecho de la pantalla.

b) La web lo llevara a la pantalla “Solicitar licencia”. Alli debera completar los
siguientes campos:

Inicio y duracion del reposo: se desplegarda un calendario que le permitirad
seleccionar dia, mes y ano.

Diagnadstico: se desplegara un menu predictivo para facilitarle la busqueda.

* Informar si el diagndstico indica readecuacion de tareas.
* Profesional que emitio la licencia.
* Matricula.

» Especialidad.

= Buenos Aires Provincia | Educacian 4 Valver ol listade Agente de educacion = g

Solicitar licencia

inicia del rapass Durazién dal repess Adpentar docemareaciin
Paruatucss con ol agenls de sducaciin

Profasianal qua amitié ls Seascia

CANCELAR
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Sitio web Educacion Provincia

» ¢Licencia de familia? (Aqui debera aclarar si se
trata de una licencia propia o de un familiar). En
caso de que sea una licencia de familiar, se le
pedird que registre nombre y apellido de su
familiar, DNI y parentesco.

Una vez completada esa informacion, presione el
botén “Completar solicitud”.

= Buenos Aires Provincia | Educacian 4 Valver sl listade Agente de educacitn = Zﬁ

Solicitar licencia

inicia dal rpass Durazién dal repess Adpimtar documancaciin

CANCELAR
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Sitio web Educacion Provincia

c) Luego deberda adjuntar una foto del certificado
meédico:

Haga click en el icono para buscar la imagen
directamente en la "biblioteca de imagenes”. Una vez
que haya adjuntado la imagen deberd hacer click en
el boton “Finalizar”.

d) La plataforma le solicitard que confirme su carga.

Si todos los datos fueron subidos correctamente,

haga click en "Confirmar”.
I

= Buenos Aires Provincia | Educacion % Valvar & listado Agente de gducacion

)

Solicitar licencia

Durasian dal reps o Bdjirar docamantscin

Disgnasticn

buccs con el mgunte e sducaciin

CANCELAR

Luego de realizar este proceso, el sitio web le
enviara instrucciones y estados de situacion de
licencia a través de esta misma plataforma o via
mensajes de texto.

20



Sitio web Educacion Provincia

e) Una vez analizada la solicitud, la aplicacion le
enviara una respuesta. Las posibles respuestas
son:

Aprobado:

La licencia esta aprobada y se informa la fecha en
la que usted debe reincorporarse a sus actividades
laborales.

Visitar Centro Médico Zonal o Centro Médico
Regional:

La licencia se encuentra en analisis. Para poder
efectuar el tramite usted debera presentarse en el
centro médico determinado por la plataforma, en
el plazo que indique la plataforma; de lo contrario,
la solicitud de licencia se desestimara.

Bajo revision personal por especialistas:

La licencia médica requiere evaluacion de una
Junta Médica. Una vez que se realice el informe, el
personal del Centro Médico Zonal se pondrad en
contacto con usted.

21



Web Educacion Provincia @

3.4. Notificaciones

Para consultar el estado de su licencia a través del
sitio web, clickee el margen superior izquierdo de la
pantalla. Alli se desplegara un menu con las
notificaciones donde podrd ir siguiendo las
novedades.

3.5. Consulta de licencias médicas cargadas en el
sitio web Educacion Provincia

En caso de que quiera revisar todas sus licencias
debera clickear en la solapa "Mis Licencias”, donde
podra visualizar todo su historial de carga.

Por cualquier inconveniente técnico en el uso de
la plataforma, puede comunicarse con

0810-222-0608

de lunes a viernes de 9.00 a 18.00
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